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Strategien Finanzen Controlling Personal Kommunikation Qualitats- Z+
management

HAUPTPROZESS INFRASTRUKTUR BAUTEN

KONZEPTE + BESTELLUNG +
KUNDEN PLANUNGEN KOORDINATION REALISIERUNG BEWIRTSCHAFTUNG KUNDEN
Dienstabteilungen Massnahmenplanung Beduirfnissammlung, Bau- und Bau- und Baulicher Unterhalt, Dienstabteilungen
Werke Projektkoordination Unterhaltsprojekt Unterhaltsprojekt Betrieb und Erhaltung Werke

. und Priorisierung Infrastruktur Infrastruktur A
Bevélkerung Bevélkerung
Politik PHASEN PHASEN PHASEN Politik
Interessensgruppen Anliegen und Interessensgruppen
Organisationen Beddrfnisse 11 12 13 41 51 52 53 61 62 Organisationen
Unternehmen Unternehmen
Private Private
> - Baugesuche und Konzessionen
WEITERE | 2 - Produkte und Programme (Mobilitdtsmanagement, Plan Lumiére, etc.) -
LEISTUNGEN > - Kunst im éffentlichen Raum (Ki6R)
| - Werkhofauftrage -
Einkauf, Logistik
Nelkellisy BEchunichy Informatik und Biiroraum- Rechiiond Dokumentation
grundlagen stitzung Compliance
management
UNTERSTUTZUNG

Stadt Ziirich
Tiefbauamt







