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AOZ – Fachorganisation im Migrations- und Integrationsbereich
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Betreuung und Unterbringung von Frauen im Asylkontext
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Betreuung und Unterbringung von Frauen im Asylkontext

Verschiedene «Stationen» im Asylbereich

Bund – Kanton – Gemeinde

• Auf Ebene Bund und Kanton werden Asylsuchende in der Regel in 

Kollektivstrukturen/Asylzentren untergebracht; Betreuungsteams vor Ort

• In Gemeinden sehr unterschiedliche Unterbringungsmodelle («normale» Wohnungen bis 

Kollektivstrukturen); Betreuung/Begleitung i.d.R. durch Sozialberater/in

• Gemeinsam: in der Regel «enge» Wohn- und Platzverhältnisse, wenig 

Rückzugsmöglichkeiten, eingeschränkte Privatsphäre
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Unterschiedliche Unterbringungs- und Betreuungsmodelle
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AOZ Standards für Betreuung/Unterbringung von Frauen in Kollektivstrukturen

Unterbringung und Infrastruktur

• Geschlechtergetrennte Schlafräume und sanitäre Anlagen für allein reisende Frauen

• Möglichst geschlechtersensible «räumliche Aufteilung»

• Separate Aufenthaltsbereiche für Frauen

Freizeit und Beschäftigung

• Freizeit- und Beschäftigungsmöglichkeiten für Frauen

Betreuungsteams

• Möglichst ausgeglichene, heterogene Teams -> Frauen als Ansprechpersonen

• Sensibilisierung der Mitarbeitenden auf frauenspezifische Anliegen und Themen

• Im Gesundheitsbereich: Frauen haben eine weibliche Ansprechperson, spezifische 

Fachstellen sind bekannt
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Betreuung und Unterbringung im Durchgangszentrum Hegnau, Volketswil

Beispiel aus der Praxis
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Unterbringung und Infrastruktur

• Geschlechtergetrennte Wohn/Schlafbereiche und sanitäre Anlagen für allein reisende 

Frauen, abschliessbare Frauenwohnungen 

 Herausforderung: Individuelle Bedürfnisse, Familiennachzug, ältere Kinder, 
Transgender

• Frauen in Familien oder Paarkonstellationen in «Familienwohnungen»

 Herausforderung: Zwei Familien teilen sich eine Wohnung

• Aufenthaltsraum nur für Frauen zugänglich
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Betreuung

Grundversorgung

• Finanzielle Unterstützung 

• Medizinische Grundversorgung

Information und Orientierung

• Einführungs- und Beratungsgespräche 

• Deutsch und Orientierungskurse

Zielgruppenorientierte Tagesstruktur

• Freizeit und Beschäftigung

Zusammenarbeit mit Fachstellen
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