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1020 Einsatzstunden
von 131 Angehérigen der Berufs-
und der Milizfeuerwehr, 4000 Liter
Schaumextrakt, 180 Stunden Re-
tablieren: Ein Bunkerbrand in der
Kehrichtverbrennungsanlage
(KVA) Josefstrasse fordert SRZ
wahrend zweier Tage und einer

Nacht.
Es gibt Situationen, in denen
betagte Menschen auf Unterstiitzung angewiesen
sind. Dann kommt der SRK-Notruf zum Einsatz und
mit ihm SRZ.

Zwei junge Manner,
die kiirzlich zu einer eher seltenen, spannenden Aus-
bildungsreise aufgebrochen sind, im Gespréach: Silvan
Brithimann, Rettungssanitater i.A., und Patrick Spani,
Berufsfeuerwehrmanni.A.

EDITORIAL /AGENDA 19 Sieben Fragen an Martin Tschumi, Prasident der
3 Die wichtiasten Event Prifungskommission der héheren Fachprifung fur
ie wichti n Even
© wichtigste ents Fuhrungspersonen in Rettungsorganisationen
IN KURZE PORTRAT
4-5 Vermischte SRZ-Meld
ermischie eldungen 20-22 Wolfgang Meierhofer und sein Gespur fur Steine
IM EINSATZ
ARBEITEN BEI SRZ
6-8 36-Stunden-Einsatz in der KVA Josefstrasse L -
23 Personelles: Neueintritte und Jubilden
9 Fotowettbewerb: Stolz vor dem Sanitatsposten . .
24-25 Gesundheitsmanagement «Vital»: Werte
10 «Dampfbad»: eine unscheinbare Einsatzmeldung .
25 Der Lesetipp
RUND UM SRZ
T AR BILDER UND GESCHICHTEN

12 Architekturwettbewerb Wache Nord mit ZEL 26 Impressionen

e 27 Toby erzahlt: Advent, Advent, die Stube brennt
14-15 Zwei Studierende im Gesprach
16-17 Soziales Engagement: Rotkreuz-Notruf

18 Einzigartige Kaderschmiede

Titelbild: KVA Josefstrasse, 36-Stunden-Einsatz von SRZ



BEWEGT RESERVIERE DIR DAS DATUM!

Wann haben Sie lhre letzte Ausbildung abge-
schlossen? Bei mir ist es schon eine Weile her.
An die Erwartungen und die leichte Nervositét,
die mit einer neuen Ausbildung einhergehen,
daran erinnere ich mich aber genau. Auch lebhaft
erinnere ich mich an die Energie und an eine
gewisse Unruhe, die ein neues Ausbildungsziel
mit sich bringt. Kommt lhnen das bekannt vor?

Wir haben fir diese Nummer des «24h» mit zwei
Studierenden gesprochen, die im August ihre
Ausbildung bei SRZ begonnen haben. Silvan
Brihimann, angehender Rettungssanitdter, und
Pade Spani, angehender Berufsfeuerwehrmann,
erzdhlen, was sie von der Ausbildung erwarten
und wovor sie Respekt haben.

Fir beide ist die neue Ausbildung eine Zweitaus-

bildung. Was in anderen Unternehmen eher die

Ausnahme ist, ist bei einer Blaulichtorganisation

wie SRZ ganz normal. So kommt es auch, dass .

bei SRZ eine Fiille von verschiedenen Berufen, SCHONE WEIHNACHTEN
Interessen und Talenten zusammentreffen, was

mich immer wieder von Neuem beeindruckt. Ein

Beispiel hierflr ist auch Wolfgang Meierhofer,

Abteilungsleiter Material, der in seiner Freizeit

Steine zu wunderschdnen Figuren formt.

Erfahren Sie zudem mehr Uber den eindriicklichen
und Ausdauer erfordernden Einsatz beim Bunker-
brand in der Kehrrichtverbrennungsanlage (KVA)
Josefstrasse, der SRZ wahrend 36 Stunden
bewegt hat.

Ich wiinsche lhnen viel Spass bei der Lektlre und
eine schéne und bewegende Adventszeit!

31. Dezember Silvesterzauber

3.-5. Marz Zuri-Fasnacht

6./7. Marz GL-Klausur

20. Marz Offiziersrapport

20. Mérz Start SVEB-Lehrgang

13.-17. April Ostern

23./24. April Sechselduten
Monika Keller 1. Mai Tag der Arbeit
Chefredaktorin «24h» 8. Mai Abschlussfeier Lehrgénge

Rettungsberufe

XX Feedback: kommunikation.srz@zuerich.ch
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F/A-18-TRAININGS: IM NOTFALL MUSS JEDER HANDGRIFF SITZEN

Auch fir die Profis der Berufsfeuerwehr sind die Trainings, die sie seit Mitte

Oktober am Flughafen Zirich absolvieren, aussergewdhnlich: Sie trainieren
namlich mit einem 1:1-Ubungsmodell der F/A-18. Warum das? Ab dem

1. Januar 2017 dient der Flughafen Zirich dem Kampfflugzeug F/A-18 der
Schweizer Luftwaffe als Ausweichflughafen. Das heisst fiir die Berufsfeuer-
wehrleute von SRZ am Flughafen, dass sie auch mit einem Flugzeug mit
aktivem Waffensystem umgehen kdnnen missen. Das will gelibt sein, denn
im Notfall miissen sie wissen, wo und wie sie die Waffensysteme sichern
konnen. Das Ubungsmodell verfiigt tiber ein internes PC-System, mit
welchem beim Training alles simuliert werden kann: Das geht von heissen
Bremsen, Triebwerklarm bis hin zu Rauch aus Triebwerk und Cockpit. ®

LEHRREICHES ZU «HEISSEN» THEMEN

Am 6. Oktober hat das Symposium Notfallmedizin fir Haus- und Spitalarzte
sowie flr Mitarbeitende von SRZ bereits zum siebten Mal stattgefunden.
Dieses Jahr stand das Thema «Feuer» im Mittelpunkt des von Dr. med.
Stefan Miiller, Arztliche Leitung SRZ, organisierten Anlasses. Den Auftakt
machten Prasentationen zu den Themen «Hitzschlag», «Inhalationstrauma»
sowie ein Erlebnisbericht vom Brand im Zircher Universitatsspital 2015.
Anschliessend konnten die Teilnehmenden aus drei Workshops wahlen: je
einem Update zum «akuten koronaren Syndrom», zu «Rlickenschmerzen»
oder zum Thema «Kopfschmerz», allesamt medizinische Themen, bei denen
es «brennen» kann. Die lebendig gestalteten Workshops repetierten nicht
nur die wichtigsten Punkte, sondern es gab einige interessante und wichtige
Neuigkeiten. Abgerundet wurde die Weiterbildung mit einer spannenden
Préasentation Uber das aktuelle Management von Verbrennungen und
Verbriihungen. Ein — wie sich auch aus den Feedbacks der 60 Teilnehmen-
den zeigte - toller und sehr lehrreicher Nachmittag! ®

ICT-TEAM-TAG

«Wer aufhort besser zu werden, hat aufgehoért gut zu sein.» Unter zum Beispiel der Ausbau eines ICT-Wissensmanage-
diesem Motto trafen sich die Mitarbeitenden der SRZ-Abteilung ICT ments, werden in den ndchsten Monaten konkreti-
am 21. September zum erstmals durchgefliihrten Teamtag in einer siert und umgesetzt. B

Besenbeiz nahe Eglisau. Moderiert von Markus

Marthaler, Leiter Personalentwicklung bei SRZ,

bearbeitete und diskutierte das Team in

Gruppen folgende Fragen: «Wo liegen unsere

Starken? Was kénnen wir optimieren? Welche

menschlichen und fachlichen Voraussetzungen

gilt es zu starken, um auch weiterhin pro-

fessionelle Dienstleistungen zu erbringen?»

In konstruktiver Atmosphére erarbeitete das

ICT-Team seine Ziele und Massnahmen in den

Themen Fihrung und Dienstleistung sowie in

Fachthemen. Die beschlossenen Massnahmen,
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GESCHAFFT!

Am 26. September durften 17 Diplomandinnen und Diplomanden der Klasse
RS 2013 H ihre Diplome sowie Glickwiinsche zum bestandenen Examen
«dipl. Rettungssanitater/-in HF» entgegennehmen. Stadtrat Richard Wolff und
Direktor Hanspeter Fehr betonten in ihren Reden die hohen Anforderungen an
die Rettungssanitater/-innen in einem oft schwierigen Umfeld, wirdigten die
hohe Fachkompetenz und Empathie und wiinschten den Diplomandinnen und
Diplomanden viel Freude sowie Erfolg auf ihrem weiteren Berufsweg. Eine
Auszeichnung entgegennehmen durften Justin Brunner (RD Spital Manne-
dorf) fir seine Diplomarbeit zum Thema «Olfaktorische Einfliisse im Ret-
tungsdienst» und Julia Pepperl (RD Kantonsspital Winterthur) fir den besten
Diplomabschluss mit einer Note von 5,8. B

FIBAL-KONZEPT AKTUALISIERT

Die Bevolkerung wéchst stetig, lebt auf engem Raum und ist von kritischen
Infrastrukturen wie Strassen, 6ffentlichem Verkehr, Wasser- und Energiever-
sorgung sowie Kommunikationstechnologien abhangig. Ebenso konzentrie-
ren sich sehr hohe Sachwerte auf stadtischem Gebiet. Ausserordentliche
Ereignisse wie Naturkatastrophen oder schwere Unfélle flihren deshalb zu
immer grosseren Schaden. Der Stadtrat hat, um ausserordentliche Ereignisse
effizient bewaltigen zu kénnen, das Konzept fiir die sogenannte Flihrung in
besonderen und ausserordentlichen Lagen (FIBAL) den aktuellen Verhaltnis-
sen angepasst. Es tritt per 1. Januar 2017 in Kraft.

Bei der Bewaltigung einer Krisensituation steht der Flihrungsstab der Stadt
Zurich als oberstes operatives Organ dem Stadtrat unterstiitzend zur
Verfligung. Jener setzt sich zusammen aus Vertreterinnen und Vertretern
derjenigen Dienstabteilungen, die bei einem Grossereignis besonders
betroffen sind, wie beispielsweise der Stadtpolizei Zurich (Leitung), Schutz &
Rettung, der Stadtspitéler, des ewz oder der Wasserversorgung. Adminis-
trativ ist der Flihrungsstab dem Vorsteher des Sicherheitsdepartements,
Richard Wolff, unterstellt. Auftrag der FIBAL-Fuhrungsstruktur ist es, im Fall
einer Katastrophe Menschen, Tiere und Sachen zu retten und zu schitzen,
die Sicherheit der Bevolkerung zu gewahrleisten sowie Ruhe und Ordnung
im Alltagsleben der Stadt wiederherzustellen. ®

Weitere Informationen: www.stadt-zuerich.ch/pd-kata-vorsorge

AUFLOSUNG FOTOWETTBEWERB

Die Bilder aus der letzten Nummer des «24h», Seite 11,
sind entstanden an der Weststrasse, der Manesse-
strasse und auf der Sportanlage Sihlhoélzli. Sie stammen
aus dem Jahr 1942. Mit den Fahrradern waren die Feu-
erwehrleute unterwegs, weil Erfahrungen im Ausland
gezeigt hatten, dass bombardierte Strassen meist Uber
langere Zeit mit Automobilen nicht mehr befahrbar
waren. Gewonnen haben: Nicole Eichberg eine SRZ-
Sanitédtstasche und Arnold Baumann ein SRZ-Bienen-
honigset mit Wald- und Wiesenhonig. Wir gratulieren!

SRZ-FILME AUF FACEBOOK

Ab sofort gibt es auf Facebook filmische Leckerbissen
aus dem vielseitigen Alltag von SRZ: Immer am letzten
Freitag im Monat geben Mitarbeitende aus verschiedenen
Bereichen von SRZ Einblick in ihren Arbeitsalltag und er-
zé&hlen interessante Fakten dazu. Im ersten Webclip zeigt
Berufsfeuerwehrmann Mario der Facebook-Community,
dass die Rutschstange kein Mythos ist. Viel Spass!
www.facebook.com/SchutzRettungZH

SICHERHEITSSCHULUNG

Am 21. September hat erstmals die Ausbildung «Arbeits-
sicherheit und Gesundheitsschutz» fiir die Lernenden
von SRZ stattgefunden. Alex Iten, Sicherheitskoordina-
tor bei SRZ, fuhrte durch das Programm und startete
den Tag mit einem kleinen Input zur Geschichte der
Arbeitssicherheit. Es folgten die Themen Betriebs- und
Nichtbetriebsunfélle, Arbeitsumgebungshygiene, Si-
cherheitsregeln und Evakuation. Zum Schluss erhielten
die Lernenden kleine Bélle und eine Anleitung mit ver-
schiedenen Ubungen zur Verbesserung des Gleichge-
wichts, um Stolper- und Sturzunfalle zu verhindern.
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36-Stunden-Einsatz

EIN KNALL — UND DER BUNKER BRENNT

1020 Einsatzstunden
von 131 Angehérigen der B
oo e anden er Berufs- und der Milizfeuerw ari
o s ehr der Stadt i
, 61 Pressluftatemgerate mit 166 Atemeinheiten, 525 Liter Ti 'bZl:“fCh’ e o1
, reibstoff fiir Motoren und

Aggregate, 180 Stund
’ en Retabli  edilomi
anlage (KVA) Josef ablieren durch Logistikmitarbeitende: Ein Bunkerbrand i
efstrasse fordert SRZ im September wihrend 36 Stund and in der Kehrichtverbrennungs-
unden.

I;a;m |st der Morgenrapport in der Berufsfeuerwehr
g. ) Stid am 21. September abgeschlossen, ertént
G:e Lautsprecherdurchsage: «Brand im Industrie-/
ewerbegebdude, J i
O SUd,u:jej:traBT:s;m.» Ein Grossauf- Auch der Kleinalarm der Kompanie Sihl
r .

AN ord folgt, auch der aufgeboten. Offensichtlich b I' oy
- ) Ud und der Pikettoffizier Josefstra Unfti et ee n der i
euerwehr riicken aus. Wenig spéter werden e reanter

zahlreiche Spezialfahrzeuge - beispielsweise
das Tunnelbeltftungsfahrzeug (TBF) nach-
alarmiert. Die Wache Sud ist sozusagen leer!

Protokollarische Notizen, Jan Bauke, Cinsakzleiter, 1. Tag

7.87 Uhr

Ein deutscher Sattelschlepper mik rund 22 Tonnen Abfall kippt seine Ladung beim Tor 9 der KVA Josefstrasse
i den Bunlker., Noch wikrend des Entladevorgangs wommt es im Bunker zu ciner Staubexplosion. Ein kurzer
Knall, ein Feuerball steigt auf, der Mull tm Bunker beginnt zu brennen, Rauch entweicht aus Tor 9 und verteilt
sich um die KVA.

%.07 Uhr

Die BF Sid und danach die BF Nord und der Kleinalarm der Kompanie Sihiltal treffen am Cinsatzort etn. Auf
der Rirckseite des Saktelschleppers Lleuchtet eine orange Gefahrewkafd. Was zunachst nach cinem «gewdhnli-
chen» Bunkerbrand aussieht, entpuppt sich als ABC-Einsabz mit etnem unbekannten Stoff!

11.02 Uhr

Die Chemiefachberater des Forensischen Tnstituts und der Crebaudeversicherung zirich (GVZ) konnen nach
diversenm Messungen, die sie mithilfe des Messbusteams durchfithren, Entwarnung fir die Bevolikerung geben:
Im Rauch des Bunkerbrands konnen keine gesuv\d\r\eiﬁssck&dige\f\d\ew Parkilel nachgewiesen werden. Was genau
der deutsche Sattelschlepper Erawsporhierh hat, ist aber noch nicht zu 100% geklart.

12.0% Uhr

per Kleinalarm der Kompanie West Lost den Kleinalarm der Kompanie Sihital ab. Der Runkerbrand ist nach wie
vor nicht geloscht. Die Sicht im Bunleer sk schlecht, ein <<G-eduLdssFLeL>> beginnt: Loschen mit Nebzmittel (Was-
ser plus 1% Schaumextrakt) durch Tor 9, Loschen mit hausinkerner Leitung auf einer Plattform im 4. 0G des
Buniers und Liften (Saugbetrieb) auf dem Dach der KVA mit 4 Cleltrolivftern des TBF; Koordinakion der drel
Aktionen beim Kranfihrerstand.

20.29 Uhr

Die Kompanie Zirichberg Lost die Kompanie West ab und iibernimmt die Loscharbeiten wahrend der Nacht. Die
Brandbeldmpfung wird zur Sisyphusarbeit. Wird nickt geloscht, frisst sich das Feuer weiter in den «gesunden?
Teil des Mills im Bunker. Zudem breitet sich der Rauch weiter im Bunker aus = der Kronfihrer kann aufgrund
der schlechten sichbverhalbnisse koum noch bremnenden Mill im Bunker abtragen. wird zu viel geloscht, wird
der Mill zu nass fur den Ofen, der auf kelnen Fall ausqehen darf. Der Ofen der KVA kann ohnehin Lediglich
12 Tonnen in der Stunde verarbeiten. Im Bunker liegen aber an diesem Abend geschatzt noch rund 4000

Tonnen Abfall. Wie weiker?
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Welcher Plan ist der richtige?
2. Tag, 22. September, 8.10 Uhr: Der Pikettoffizier
Feuerwehr, der Einsatzleiter BF Stid der neuen
Dienstschicht, der Betriebsleiter und der Schicht-
leiter der KVA sowie Spezialisten von SEG24 — einer
Pikettorganisation grosser Bau- und Entsorgungs-
firmen im Raum Zirich — besprechen das weitere
Vorgehen.
Plan A: Das
«Geduldsspiel»
fortsetzen. Ange-
sichts der Mull-
mengen und der
Kapazitidt des Ofens wiirde diese Variante rund 2
Wochen dauern!
Plan B: Den Brand ersaufen — sprich den Bunker
von 50 x 25 x 12 Metern mit 15 Millionen Liter
Wasser und 150 000 Liter Netzmittel fluten. Schon
logistisch fast unmdglich und vor allem: wohin
anschliessend mit Léschwasser und nassem Mull?
Plan C: Den Brand mit Kohlendioxid oder Stickstoff
ersticken. Logistisch ebenfalls kaum mdglich.
Plan D: Den Mull mit Spezialbaggern und -geraten
von SEG24 aus dem Bunker rdumen, diesen auf dem
Platz I6schen und danach abtransportieren. Gute
Idee, aber im Bunker liegt zu viel Mull. Ein Zugang
durch andere Tore des Bunkers ist nicht méglich.

Das Brandereignis ldsst sich im Nachhinein mit grésster Wahrscheinlich-
keit wie folgt rekonstruieren: 1% der Ladung des Lastwagens, rund 200
Kilogramm, bestand aus leeren Tonerkartuschen. Diese kdnnen infolge
elektrostatischer Aufladung zu Staubexplosionen fiihren und stehen bei
vielen KVA auf der «<schwarzen Liste». Am 21. September hat eine solche
Staubexplosion den Brand im Bunker ausgeldst. Dabei wurde der Gbrige
Inhalt des Lastwagens in Brand gesetzt, unter anderem rund 7 Tonnen
des Gefahrenstoffs 1,4-Dichlorobenzol (Gefahrennummer 90, UN-Num-
mer 3077). Der granulatférmige Stoff, der sich haufig in Steinen fir Uri-
nale in Gastronomiebetrieben findet, ist in der Umwelt schlecht abbau-
bar, giftig fir Wasserorganismen und gilt nach neueren Untersuchungen
als krebserregend.

Plan E: Das Luftungskonzept dndern und mit dem
Lifter durch eine Servicedffnung auf der Stirnseite
der KVA Uberdruck im Bunker schaffen, auf der
gegenlberliegenden Seite auf dem Dach die letzte
Luke 6ffnen, sodass der Rauch abzieht und der Kran-
fUhrer wieder Sicht hat und arbeiten kann.

9.39 Uhr: Trotz leichter Bise gegen die Liftungs-
richtung des TBF zeigen Plan E und der prazis
koordinierte Rhythmus von Liften, Léschen und
Abfall-Abtragen allmahlich Erfolg. Bei der Ablésung
der Kompanie Glattal durch die Kompanie Sihltal
am Mittag zeichnet sich das Ende des Einsatzes
bereits ab.

19.54 Uhr: «Feuer aus!» Die letzten Einsatzkrafte
und -mittel von SRZ riicken ein. Ein 36-Stunden-
Einsatz ist erfolgreich und ohne Personen- oder

Infrastrukturschaden an der KVA beendet.

Erfolgsfaktoren und Lehren

Zum Erfolg haben im Wesentlichen — neben einem
Quaéntchen Gliick — zwei Faktoren beigetragen:
die Topmotivation und Ausdauer aller Einsatz-
krafte und das reibungslose Zusammenspiel der
verschiedenen Abteilungen und Bereiche von
SRZ. Zum Beispiel hat bei der Brandbekdmpfung,
der Reinigung der Einsatzkleider und der Press-
luftatemgerate alles einwandfrei geklappt. Auch zu
erwéhnen ist die spontane Unterstitzung durch
die Hohere Fachschule fir Rettungsberufe (HFRB)
mit ihrem mobilen Kompressor fir die Fullung der
Atemschutzflaschen.

Auch aus erfolgreichen Einsétzen lassen sich Er-
kenntnisse gewinnen. Beim Bunkerbrand in der KVA
Josefstrasse sind es vor allem zwei. Erstens: «Wo
Chemie draufsteht, ist auch Chemie drin.» Die Ge-
fahrenklasse 9 (Ubrige Gefahren) kann sich schnell
als Gefahrenklasse 6 (giftig) entpuppen. Sobald
ABC-Gefahren erkennbar sind, sind diese ernst zu
nehmen — auch bei einem scheinbar gewoéhnlichen
Bunkerbrand in der KVA. Zweitens: Liften heisst
probieren, probieren und noch einmal probieren -
wenn es sein muss, auch «gegen den Wind». Denn
aussergewdhnliche Situationen erfordern unge-
wohnliche Massnahmen. Genau das macht Ein-
sétze wie den Bunkerbrand in der KVA Josefstrasse
SO spannend.

Text und Bilder: Jan Bauke



IM EINSATZ

STOLZ VOR DEM SANITATSPOSTEN
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Uberhitzter Heizkessel

EIN <DAMPFBAD» DER UNANGENEHMEN ART

Oft steckt hinter einer unscheinbaren Einsatzmeldung weit grossere Gefahr, als man im ersten Moment vermuten

kénnte. So auch bei derjenigen vom 6. September: «Geléschter Brand oder Rauchentwicklung». Was harmlos klang,

erwies sich vor Ort als eine «heisse» Angelegenheit.

«Geldschter Brand oder Rauchentwicklung» ist
nicht gerade die Einsatzmeldung, hinter der man
ein riesiges Gefahrenpotenzial vermutet. Dass
Worte aber tau-
schen kénnen,
merkte das Team
des Tankléschfahr-
zeugs 2 der Berufs-
feuerwehr Sud unter der Leitung von Stefan Merkt
schnell, als es am 6. September am Ereignisort
unweit der Wache Sud eintraf. Die Wohnung im
5. Stock eines Mehrfamilienhauses war teilweise bis
auf Kopfhdhe mit Wasserdampf geflllt — sie glich ein-
em «Dampfbad», aber keinem der angenehmen Art.

Prinzip Dampfkochtopf
Der Grund war relativ schnell eruiert: Wasser-
dampf trat aus der Warmwasserleitung unter
dem Waschtrog aus. Als die Feuerwehrleute
weitere Wasserhdhne in der Wohnung 6ffneten,
entwich auch dort Dampf. Dies deutete darauf
hin, dass der Heizkessel unkontrolliert heizte
und Druck und Temperatur im gesamten Warm-
wassersystem stetig stiegen — eine dusserst un-
angenehme Situation. Stefan Merkt entschied,
als erste, schnelle Massnahme alle Wasserlei-
tungen im linken Gebaudeteil zu
6ffnen, um Druck abzulassen und
Zeit zu gewinnen. Parallel dazu
begannen die Feuerwehrleute, den
Zugang zur Heizzentrale zu suchen.

Heizkessel unter Hochdruck
«Wider Erwarten befand sich der Heiz-
kessel jedoch nicht im Keller des
Hauses. Uber telefonischen Kontakt
mit dem Inhaber der Wohnung fanden
wir den Zugang schliesslich ausser-
halb des Hauses», erzahlt Stefan
Merkt. Was das Team im Heizungs-
raum vorfand, war alles andere als
beruhigend: Das Thermometer am
Heizkessel stand auf Position «7 Uhr».

In diesem Fall bedeutete das nicht, dass die
Temperatur 0 Grad Celsius war — sondern, dass
die Héchstanzeige erreicht war. Im Kesselinnern
herrschte eine Temperatur von geschatzten

160 Grad Celsius. Nachdem die Feuerwehrleute die
Heizung manuell abgeschaltet hatten und der Druck
durch die getffneten Leitungen entweichen konnte,
fiel die Temperatur entsprechend in den Normalbe-
reich. Zuséatzlich liessen sie Druck Uber einen
Abgang am Heizkessel ab.

Ungewdohnlicher Einzelfall

Fir Robert Diana, Fachbereichsleiter Heizung beim
Schweizerisch-Liechtensteinischen Gebaudetechnik-
verband suissetec, ist dieser Fall dusserst ungewdhn-
lich: «<Schon allein, dass ein Heizkessel Uiberhaupt
Uberhitzt, ist selten. Ein zusatzliches Versagen des
Sicherheitsventils ist entweder auf eine falsche
Auslegung oder einen technischen Defekt zurlickzu-
fuhren. Auf jeden Fall haben wir es hier mit einer
Verkettung ungliicklicher Umstéande zu tun.»

Eine Explosion des Heizkessels hélt Robert Diana
auch bei starkem Uberhitzen fiir eher unwahr-
scheinlich. Meist gebe es entweder einen Riss im
Kessel oder aber der Druck entweiche tber
anfalligere Komponenten im Heizsystem — wie beim
vorliegenden Fall eben dem Kichenunterbau im
5. Stock des Hauses. Aber auch so kdnne der
Sachschaden betréchtlich sein. Geféhrlich stuft er
zudem die Verbriihungsgefahr und den Sauerstoff-
mangel aufgrund des Dampfes ein.

Dank der raschen Alarmierung und dem richtigen
Handeln der Einsatzkréfte fand der ungewéhnliche
Vorfall einen glimpflichen Ausgang. Aber er zeigt,
dass Feuerwehrleute auch bei unscheinbaren
Einsatzmeldungen auf erhebliche Gefahrensitua-
tionen treffen kénnen.

Text: Sarah Schweizer
Bilder: Patrik Steiner



Zukunftstag

SPIELERISCH ARBEITSLUFT SCHNUPPERN

Dieses Jahr hat der Nationale Zukunftstag am 10. November im Ausbildungszentrum Rohwiesen stattgefunden.

6 Madchen und 22 Buben der 5.-7. Klasse lernten bei einem Postenlauf Knoten, Seiltechnik und Verbédnde, bauten einen
Torso zusammen und spritzten sich durch einen Parcours mit Kleinbrénden. Ein Fotoshooting vor einem TLF stand ge-
nauso auf dem Programm wie eine Vorfiihrung, wie die Atemschutzflaschen retabliert werden. Anschliessend besuch-
ten einige Madchen und Buben ihre Eltern noch am Arbeitsplatz.

11
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Architekturwettbewerb Wache Nord mit ZEL

DIE PLANERTEAMS SIND AM START!

Am 20. September hat eine Jury die 10 Planerteams ausgewahlt, die einen Entwurf fiir die neue Wache Nord mit Zentra-

ler Einsatzlogistik (ZEL) erstellen diirfen. Die Wettbewerbsausgabe erfolgte am 25. Oktober. Mit dem Projektleiter der
Wache Nord, Stefan Bernoulli, Projektentwicklung beim Amt fiir Hochbauten (AHB), sprach Jenny Oswald.

Ziel Q@
SRZ setzt
Massstédbe

Standortstrategie
SRZ durch- und
umsetzen

Die Planerteams bei der Besichtigung des
Logistikzentrums und der Bauparzelle an der
Binzmiihlestrasse 156, wo heute noch das
Umspannwerk des ewz steht.

Die Planerteams besichtigten das Logistikzentrum
Leutschenbach, die Bauparzelle sowie die Wachen
Sid und Zentrum, um zu verstehen, welche Funktio-
nen das neue Gebaude fiir SRZ abdecken muss.

Stefan Bernoulli, was sind die wichtigsten
Voraussetzungen, die die 10 Planerteams
mitbringen mussten?

Wir haben ausdrticklich Teams aus einem Architek-
tur- und Bauingenieurbiro gesucht. In der neuen
Wache Nord miissen Raumtypen fiir unterschiedliche
Nutzungen kombiniert werden. Grosse und hohe
Rdume wie Werkstétten und Fahrzeughallen stellen
besondere Anforderungen an die Statik. Die Teams
mussten ausserdem Referenzen flir &hnlich komplexe
Bauten zeigen und nachweisen, dass sie eine solche
Aufgabe organisatorisch bewdéltigen kénnen.

Was ist aus deiner
Sicht beim Projekt
der Wache Nord mit
ZEL die grosste
Herausforderung fur
die Planerteams?
Sie missen auf wenig
Grundflédche alle
geforderten Erdge-
schossnutzungen
unterbringen und diese
auch noch so anord-
nen, dass die definier-
ten Betriebsabléufe
funktionieren.

Wo fordert dich
dieses Projekt als
Projektleiter
besonders? Was
reizt dich daran?
Ein Gebdude wie die
Wache Nord mit ZEL
wird selten gebaut.
Far die Planer ist es

eine richtige Knobelaufgabe. Entsprechend span-
nend ist flir mich, welche Lésungen sie anbieten
werden — auch wenn ich selber nicht mitplane, son-
dern eher die Rolle eines Wegweisers habe, damit
das angestrebte Ziel fir SRZ auch erreicht wird.

Ist SRZ fiir dich ein schwieriger Kunde?

Im Gegenteil, SRZ ist sehr gut vorbereitet. Kunden
sind immer anspruchsvoll, und das ist gut so. Das
Betriebskonzept war friih bekannt und ist sehr
prézise formuliert. SRZ weiss, was in den beste-
henden Wachen funktioniert und was nicht: Der
Bau setzt einen Lernprozess um.

Abgabetermin fiir die Plane und Unterlagen ist
der 16. Februar 2017. Was geschieht danach?
Als Erstes gibt es eine interne Vorprifung der
Projekte: Sind alle Rdume da, stimmen Grésse
und Lage? Wurden die zuldssige Gebdudehdhe
und die Baulinien eingehalten? Ist die Freifldchen-
ziffer erfiillt? Danach erkirt die Jury das Sieger-
projekt, auf dessen Basis weitergeplant wird.
Dieser Entscheid wird im Friihling 2017 fallen.

Was kann SRZ als kiinftige Nutzerin des
Gebaudes beitragen, damit die Wache Nord
2024 in Betrieb genommen werden kann?

Das Raumprogramm und die betrieblichen Anfor-
derungen sollten méglichst nicht mehr geédndert
werden. Je weiter die Planung, desto teurer und
zeitintensiver werden Anderungen. Wihrend der
Projektierung kann SRZ zudem die Planer mit
mdglichst genauen Informationen zu den Be-
triebsabldufen unterstitzen. Je besser die Planer
verstehen, was SRZ tut und braucht, desto besser
kénnen sie dies umsetzen.

Weitere Informationen:

www.stadt-zuerich.ch/srz-standortstrategie
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SRZ IN BEWEGUNG

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Wer weiterkommen will, als Mensch oder als
Organisation, muss sich bewegen. Das heisst,
dass man nicht nur auf Auftrdge wartet, sondern
sich anbietet und Verantwortung samt den nétigen
Kompetenzen auch aktiv sucht. SRZ tut dies
beispielsweise im Projekt «Optimierung Rettungs-
wesen», mit dem die Gesundheitsdirektion die
Weichen fir die Zukunft des Rettungswesens im
Kanton Zurich stellen will. Im Fokus stehen klar
die Qualitdt und das Interesse der Patientinnen
und Patienten.

Bewegung ist auch SRZ-intern gefragt: In der
Mitarbeitendenumfrage von Ende 2015 haben Sie
der Geschéftsleitung verschiedene Themen ge-
nannt, in denen sich SRZ weiterentwickeln soll.
Auftrag, Vision, Mission missen noch fassbarer,
konkreter im Alltag gelebt werden. Dazu gehért,
dass die Flihrungspersonen sich ihrer Vorbildfunkti-
on noch mehr bewusst werden, dass ihre Aussagen
und ihr Handeln zusammenpassen. Sie wiinschen
sich rasche, transparente Informationen auf klaren
Wegen, aber auch den regelméassigen gegenseitigen
Austausch - zwischen Kader und Mitarbeitenden,

in den Bereichen und Abteilungen und Uber ihre
Grenzen hinweg. Das Bedirfnis nach mehr Ange-
boten im Gesundheitsmanagement haben wir mit
Sportkursen und dem Programm «Vital» seit Marz
2016 bereits aufgenommen.

Vermehrt aktiv werden wollen wir bezliglich
Informations- und Kommunikationstechnologien
(ICT). Ob in der Einsatzleitzentrale, bei Alarmie-
rung, Einsatzunterstitzung bis hin zur Verrech-
nung, Uberall sind wir auf eine optimale ICT
angewiesen. Im Rahmen der finanziellen und
personellen Ressourcen will SRZ Kundenan-
forderungen und neue Technologien mdéglichst
rasch aufnehmen. Deshalb wird das Thema ICT
ab 2017 im Strategischen Plan des Sicherheits-
departements verankert.

Bewegen heisst aber nicht nur, Neues anzustos-
sen. Es braucht auch das Dranbleiben: Begonne-
nes muss mit Interesse, Hartn&ckigkeit und

Herzblut verfolgt werden, bis das angestrebte
Resultat erreicht ist. Das braucht manchmal
einen langen Atem — zum Beispiel bei der
Umsetzung der Standortstrategie, die uns noch
mindestens flinfzehn Jahre beschéaftigen und
fordern wird. Umso wichtiger ist es, sich an
jedem Teilerfolg zu freuen, wie an der Zustim-
mung des Gemeinderats zum Projektierungs-
kredit fur die Wache Nord mit ZEL mit 115:0
Stimmen. Andere Projekte wie der Vorbereitungs-
lehrgang zur dipl. Fihrungsperson in Rettungsor-
ganisationen oder der Berufsfeuerwehrlehrgang
nach HARMOS Il, die beide 2016 erfolgreich
gestartet sind, lassen sich schneller umsetzen.

Sich selbst und andere zu bewegen, heisst,
Verantwortung zu Ubernehmen. Sehen Sie diese
Verantwortung nicht nur als Pflicht und Birde.
Sehen Sie sie auch als Herausforderung, als
Chance und als Vertrauensbeweis lhres Umfelds
in Ihre Fahigkeiten!

Jeder und jede von lhnen, die sich berufliche oder
vielleicht auch sportliche Ziele vorgenommen hat,
weiss: Nicht immer ist man gleichermassen moti-
viert. Eine Verschnaufpause mit Familie und Freun-
den kann helfen, neue Energie zu tanken. Ich hoffe,
Sie kdnnen die kommenden Festtage dazu nutzen.

Herzlich

'/"‘

Hanspeter Fehr, Direktor
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Gesprach mit zwei Studierenden
BERUFSZIEL: RETTUNGSPROFI

Silvan Briihimann und Patrick Spani: zwei junge Manner, die kiirzlich zu einer eher seltenen, spannenden Ausbil-
dungsreise aufgebrochen sind. Silvan startete mit dem Lehrgang zum dipl. Rettungssanitater HF (RS), Pdde wird sich
in 18 Monaten Berufsfeuerwehrmann FA (BF) nennen diirfen. Jetzt, ganz am Anfang dieser herausfordernden Ausbil-
dungen, haben wir beide zu ihrer Motivation, aber auch zu den Herausforderungen befragt.

War die Entscheidung, RS bzw. BF zu lernen,
ein Bubentraum oder eher ein Kopfentscheid?

SILVAN: Nein, es war eigentlich kein Bubentraum.
Gelernt habe ich Polymechaniker. Das Interesse fir
einen Jobwechsel hat bei mir im Militdr angefangen.
Ich war als Fliegersoldat bei der Luftwaffe und konnte
dort auch in der Flughafen-Feuerwehr mitmachen.
Dann habe ich einen kurzen Moment Richtung
Berufsfeuerwehr geschaut. Ich habe aber gemerkt,
dass ich eine Tétigkeit suche, in der ich noch
intensiver mit Menschen zu tun habe, und bin dann
relativ rasch auf den Rettungsdienst gekommen: Hier
steht der Mensch voll und ganz im Mittelpunkt!

PADE: Bei mir hat das schon friih angefangen
mit der Feuerwehr. Mit 14 Jahren ging ich in die
Jugendfeuerwehr. Es hat mich von der ersten
Sekunde an gepackt. Seither bin ich in der Feuer-
wehr und logisch, irgendwann habe ich mit dem

Zurzeit absolvieren 145 Personen die Ausbil-
dung zum/-r dipl. Rettungssanitater/-in HF und
40 Personen stecken in der Ausbildung zum/-r
Berufsfeuerwehrmann/Berufsfeuerwehrfrau FA.

Der BF-Lehrgang dauert 1,5 Jahre und umfasst
insgesamt 1100 Lektionen an der Héheren
Fachschule fir Rettungsberufe (HFRB). 3 Jahre
dauert der RS-Lehrgang und beinhaltet total
1890 HFRB-Lektionen.

14 fest angestellte und 70 externe Dozierende
und Referenten/-innen sind fir die RS-Lehr-
gange verantwortlich. Fur die BF-Lehrgange sind
nochmals 14 Teilzeit-Mitarbeitende tétig.

Bislang haben 128 Berufsfeuerwehrleute die
Ausbildung an der HFRB absolviert. 330 Ret-
tungssanitater/-innen haben ihre Ausbildung
seit dem Jahr 2000 an der HFRB erfolgreich

abgeschlossen.

Gedanken gespielt, mich bei der Berufsfeuer-
wehr zu bewerben. Als gelernter Dachdecker bin
ich es auch gewohnt, in der Héhe zu arbeiten,
und liebe handwerkliche Téatigkeiten. Und hier
bin ich nun!

lhr habt frisch begonnen mit dem Lehr-
gang. Welche Erwartungen habt ihr an die
kommende Zeit?

PADE: Die Erwartungen sind schon gross. Du
willst ja wie «die Grossen» werden. Aber es sind
auch Angste dabei. Zum Beispiel Priifungen, die du
bestehen musst, sonst bist du weg. Da schluckt
man schon mal leer.

SILVAN: Klar, du siehst den Lehrplan und hast
schon Respekt davor. Weil ich aber nicht wie Pdde
eine Vorahnung vom Beruf habe, kann ich vielleicht
unbeschwerter an die Sache gehen. Das ist viel-
leicht gar nicht so schlecht.

Silvan, hast du Angst, dass sich deine
Vorstellung vom Beruf nicht mit der
Realitat deckt?

SILVAN: Nein. Klar, ich habe vorher ganz etwas
anderes gemacht. Aber mehrere Praktika in
Rettungsdiensten und viele Gesprdche mit den
Profis haben mich in meiner Berufswahl sehr
bestérkt. Und das vielseitige Aufnahmeverfahren
gibt einem Kandidaten nochmals die Chance, alles
zu reflektieren.

Apropos: lhr habt euch im Aufnahmeverfahren
gegen sehr viele Mitbewerbende durchgesetzt!
Wie habt ihr den Moment erlebt, als die «erl6-
sende» Meldung von SRZ kam, dass ihr fiir den
Lehrgang ausgewdhlit wurdet?

PADE: Ich war gerade am Autofahren, als mich
jemand von der SRZ-Personalabteilung anrief. Ich
musste dann kurz anhalten. Als er mir gesagt hat,
dass ich beginnen kann, habe ich im Auto einen
Freudenschrei ausgestossen!



SILVAN: Bei mir war es dhnlich, aber ich war
fast sprachlos!

Pade, warum bist du nicht Rettungssanitater
geworden?

PADE: Ich habe mir das tatséchlich mal iiberlegt.
Aber ehrlich, auf gewisse Einsétze in Zlirichs
Ausgehmeile am Wochenende habe ich nicht
unbedingt Lust. Aber auch mein Alter hat eine
Rolle gespielt. Und wie schon gesagt, bin ich seit
meinen Jugendjahren Milizfeuerwehrmann!

Habt ihr Respekt oder gar Angst vor den ersten
Einsatzen, die unter Umstianden belastend sein
kénnen?

PADE: Diese Einsétze werden sicher kommen.
Ich bin aber froh, dass wir bei SRZ verschiedene
Méglichkeiten haben, Hilfe zu erhalten.

SILVAN: Angst habe ich keine, aber Respekt.
Gewisse Sachen gehen an niemandem spurlos

vorbei. Die Nachbesprechungen mit dem Team
sind sicher etwas vom Wichtigsten.

Spiirt ihr zwischen der Feuerwehr und dem
Rettungsdienst manchmal Konkurrenz oder
Gartchendenken?

PADE: Wir arbeiten im Einsatz zusammen und es
ist cool, dass wir uns auch ausserhalb von
Einsétzen kennenlernen. Sei es in der Ausbildung,
in einem Praktikum oder sonst wo bei SRZ. Das
schweisst zusammen.

SILVAN: Konkurrenzdenken? Nein, (iberhaupt
nicht. Ich glaube wir sind beide sehr froh, dass es
den anderen gibt!

Weitere Infos zu den Lehrgangen:

www.stadt-zuerich.ch/srz-hfrb
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Rotkreuz-Notruf

SOZIALER AUFTRAG

Es gibt Situationen, in denen betagte Menschen ein erhéhtes Mass an Unterstiitzung und Sicherheit bendtigen. Fiir
solche Fille bietet das Schweizerische Rote Kreuz (SRK) Kanton Ziirich den Rotkreuz-Notruf. In der Stadt Ziirich ar-
beitet das SRK dazu seit liber 15 Jahren mit Schutz & Rettung zusammen.

Wer an der Weststrasse arbeitet, kennt die Meldung
«SRK-Notruf Kunde». Doch was steckt eigentlich
dahinter? Um mir einen Einblick zu verschaffen,
treffe ich mich mit Silvio Antonelli vom Ressort
Sanitat der Berufsfeuerwehr Siid um 16.30 Uhr.
Kaum beginnen wir zu reden, will es der Zufall,
dass die Einsatzleitzentrale (ELZ) einen SRK-Alarm
ausruft. «Komm doch gleich mit!», meint Silvio. «<Am
besten verschaffst du dir einen Eindruck vor Ort.»

Nur bei nicht dringenden Fahrten

Betatigt jemand den SRK-Notruf, dann meldet sich
die Notrufzentrale des SRK Kanton Zirich. Das
Geréat bei den Klientinnen und Klienten ist mit
einem Mikrofon und einem leistungsstarken
Lautsprecher ausgestattet. So kann jemand auch
innerhalb der Wohnung Uber die Freisprechanlage
um Hilfe rufen, wenn sie oder er nicht mehr zum
Telefon gelangt. Die SRK-Notrufzentrale organisiert
daraufhin die richtige Hilfe. Bei nicht dringenden
Féllen werden zuerst Personen aus der Familie

In der Stadt Zirich und den Vertragsgemeinden
Kilchberg, Riischlikon, Langnau am Albis, Stal-
likon, Uitikon, Zollikon sowie Kiisnacht tber-
nimmt SRZ seit mehr als 15 Jahren Einsatze fir
das SRK. Der Rotkreuz-Notruf ist bei der Be-
rufsfeuerwehr Std an der Weststrasse angesie-
delt. Hier sind Gber 500 Schlissel deponiert,
die sicherstellen, dass im Notfall der Zugang zu
der entsprechenden Wohnung jederzeit und
rasch gewahrleistet ist. In den letzten drei
Jahren leistete SRZ durchschnittlich tGber 240
Rotkreuz-Notruf-Einsétze pro Jahr.

oder Nachbarschaft kontaktiert. Wenn niemand
erreichbar ist, kommt die Berufsfeuerwehr zum Zug
— primér ohne Sondersignal. Die Zentrale des SRK
bleibt in Sprechkontakt, bis die Hilfe eintrifft. Wird
ein Einsatz von Beginn an als dringend eingestuft
oder im Verlauf des Einsatzes aufgewertet, 16st die
ELZ von Schutz & Rettung einen Notfalleinsatz mit
Sondersignal aus, der dann nicht mehr als SRK-
Notruf-Einsatz, sondern als regulérer Einsatz gilt.

Mit Geduld durch den Abendverkehr

Letzteres ist bei uns nicht der Fall: Ich setze mich
mit dem Zweierteam in das First-Responder-Fahr-
zeug, mit dem neben SRK-Einsétzen auch Not-
arzttransporte gemacht werden. Vorher haben die
beiden in der Zentrale den Schlissel und einen
Fahrbeschrieb zur Adresse der Person geholt, die
Unterstitzung braucht. Wir reihen uns in den
Abendverkehr ein. «Zu solchen Zeiten ist es
manchmal schwierig, nicht mit Sondersignal zu
fahren, wenn man nicht weiss, was los ist», meint
Remo, der mit Silvio zusammen heute das Team 1
bildet. Zum Glick ist die Anfahrt nicht allzu weit.
Manchmal kann es eine ganze Weile dauern, bis
das Team vor Ort ist.

Soziale Einsétze

Als wir am Wohnort eintreffen, packen die beiden
den Sanitatsrucksack sowie einen Defibrillator und
machen sich auf. Bereits im Treppenhaus kommt
uns eine Nachbarin entgegen, die mitbekommen
hat, dass etwas am Laufen ist: «Es ist kein Notfall,
Frau Hani* ist aus Versehen auf den Knopf gekom-
men und hat es nicht gemerkt!» Frau Héni sitzt auf
ihrem Bett und es ist ihr gar nicht recht. Silvio und
Remo erkundigen sich trotzdem nach dem Wohlbe-
finden und schauen genau, ob sie etwas feststellen,
das nicht stimmt. Erst dann rufen sie das SRK an
und geben Entwarnung. Frau Hani beginnt zu
erzdhlen und man merkt, dass sie froh ist, dass
jemand da ist und ihr ein bisschen zuhért. Sie wisse
nicht, wie lange sie noch selbststéandig in der
Wohnung bleiben kénne. Die Aussicht auf das



*Name von der Redaktion geandert.

Spital oder Pflegeheim macht ihr Mihe. «Wir
kdnnen ein bisschen zuhdren, miissen dann aber
auch wieder gehen. Denn unser Auftrag ist ja
lediglich, die Lage zu checken und allféllige weitere
Massnahmen in die Wege zu leiten», sagt Silvio. Es
gibt aber auch Situationen, in denen es durchaus
etwas zu tun gebe: sei es, weitere Notfallmassnah-
men einzuleiten, die Herdplatten zu kontrollieren
oder auch hygienische Massnahmen. Auch wenn
grundsatzlich alle Feuerwehrleute diesen Dienst
machen kénnen und missen, féllt es nicht allen
gleich leicht. Dies wird nach Md&glichkeit auch in
der Dienstplanung bertiicksichtigt. Das Engage-
ment fiir den Rotkreuz-Notruf erfordert von den

Einsatzkraften manchmal Geduld. Aber wer
winscht sich nicht, méglichst lange selbststandig
zu Hause leben zu kénnen? Und auch wenn die An-
gehdrigen nach wie vor in der Pflicht sind, werden
diese durch das Angebot Rotkreuz-Notruf des SRK
in ihrem Alltag auch entlastet. Silvio meint denn
auch: «Vielfach sind es keine grossen Sachen,
trotzdem ist es wichtig, dass jemand vorbeigeht.
Die Menschen, die den Notruf betatigen, haben oft
Angst und sind verunsichert. Es ist sicher nicht
angenehm, in einem solchen Zustand zu Hause
warten zu mussen.»

Text und Bilder: J6rg Wanzek

Bei einem SRK-Notruf-Einsatz fahren die Berufsfeuerwehrleute mit dem First-Responder-Fahrzeug zur Person,

die via Notrufknopf Unterstiitzung angefordert hat.
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FOhrungspersonen in Rettungsorganisationen

EINE EINZIGARTIGE KADERSCHMIEDE

Die Hohere Fachschule fiir Rettungsberufe (HFRB) hat mit dem Vorbereitungslehrgang fiir Fihrungspersonen in
Rettungsorganisationen eine Kaderausbildung realisiert, die in ihrer Art in der Schweiz einzigartig ist.

Ziel®

SRZ ein Leben lang

Angebote der HFRB
weiterentwickeln und
Teilnehmende dafir
gewinnen

19 Fihrungspersonen aus 12 verschiedenen
Rettungsdiensten, Berufsfeuerwehren und Zivil-
schutzorganisationen sind am 4. April in die neue
Kaderausbildung an der HFRB gestartet. Mit
diesem Lehrgang bereiten sie sich auf die héhere
Fachprtifung fir Fihrungspersonen in Rettungsor-
ganisationen vor, die im Herbst 2017 erstmals
durchgefiihrt wird.

Erste Kaderausbilung

Die Fuhrungspersonen, welche den Lehrgang und
die héhere Fachpriifung erfolgreich absolvieren,
dirfen den geschitzten Titel dipl. Filhrungsperson
in Rettungsorganisationen tragen. Bis es so weit
ist, ist fUr sie aber noch ein Stlick Weg zu gehen:
In 28 Tagen Présenzunterricht und 420 individu-
ellen Lernstunden vertiefen sie zum Beispiel
Themen wie Fihrungsrolle, Personalgewinnung,
Arbeitstechnik, Einsatztaktik, Dienstplanung und
Qualitatssicherung. Im Fokus steht dabei die
Vorbereitung auf die hdhere Fachpriifung. Rund 30
Dozierende mit langjéhriger Fihrungserfahrung in
Rettungsorganisationen sorgen fir den engen
Praxisbezug. Die Ausbildung kann deshalb nicht
mit allgemein gefassten Fihrungslehrgéngen
verglichen werden.

Erfolgreiche Akkreditierung

Im September hat eine Delegation der Prifungskom-
mission den Lehrgang an der HFRB gepr(ift. Sie hat
sémtliche Beurteilungskriterien als «vollstédndig erfullt»
bewertet und die hohe Qualitat der Dokumentation

Teilnehmende diskutieren in Gruppen ein Fallbeispiel —
der Austausch Uber Kantonsgrenzen hinweg ist eine
grosse Chance.

hervorgehoben. Im November folgte schliesslich die
offizielle Akkreditierung des Lehrgangs durch die
Tragerschaft hdhere Fachprifung fir Fiihrungsper-
sonen in Rettungsorganisationen, bestehend aus
der Organisation der Arbeitswelt (OdA) Feuerwehr
und dem Forum Berufsbildung Rettungswesen. Die
HFRB hat somit das anvisierte Glitesiegel erlangt
und kann diese Ausbildung regelméssig anbieten.
Der nachste Lehrgang ist bereits geplant und startet
am 3. April 2017.

Weitere Informationen:

www.stadt-zuerich.ch/srz-kaderausbildung

Text und Bild: llario Boldo

Speziell beim Fiihren in einer Rettungsorga-
nisation sind der Zeitdruck und die grosse
Verantwortung. Man muss sehr rasch ent-
scheiden und dann geht es nicht <nur> um
Menschen, es geht um Menschenleben. Das
ist eine grosse Herausforderung. Ich denke,
FlUhren ist eine Qualitat, die entwickelt werden
muss. Die im Lehrgang vermittelten Hilfsmittel
kénnen diesen Prozess stiitzen. Ich kann den
Lehrgang sehr empfehlen, auch weil die
Dozierenden hochkaréatig waren und den Stoff
praxisgerecht vermittelt haben.

Peter Hésle, Leutnant, Zugfiihrer bei der Berufs-
feuerwehr Bern

Vieles, das vermittelt wird, habe ich bisher
intuitiv so gemacht. Fir mich ist das nattrlich
eine schdne Bestétigung, dass ich richtig
vorgegangen bin. Man lernt aber nie aus. Was
ich sehr schétze, ist der Austausch mit den
anderen Teilnehmenden. Wir sind eine sehr
gute Truppe, in der eine breite Palette an Erfah-
rungen und Wissen zusammenkommt. Das ist
extrem wertvoll und ich denke, dass davon
auch meine Abteilung profitieren wird.

Ruedi Camenzind, Oberleutnant, Chef Milizfeuer-
wehr & Zivilschutz Region Ziirich Zentrum bei SRZ


http://www.stadt-zuerich.ch/srz-kaderausbildung

An der Front missen Entscheide Tasch, unter Zeitdruck und bej widrigsten Verhéltnissen
gefdllt werden, oft jip Wissen, dass sie nie 100%ig richtig sipg und man es ip Nachhineijn
betrachtet auch anders machen kénnte,

3. WIE KAM ES DAzu, DIE HOHERE FACHPRUFUNG FUR FUHRUNGSPERSONEN IN RETTUNGSORGANISATIO-
NEN EINZUF(HREN>

Anfang November 2017 statt,

5. WIE SIEHT EINE SOLCHE PRUFUNG AUS?

Die Priifung besteht ays einer Diplomarbeit ZU einem betrieblich relevanten Thema. an Pri-
fungstag finden die Prédsentation und das Fachgesprach zZur Diplomarbejt statt. Zweji mindliche
und ein schriftliches Fallbeispiel missen geldst werden. Bej den Fallbeispielen wird wie bej
der Diplomarbeit darauf geachtet, dass sie €inen hohen Bezug zur Praxis aufweisen,

6. WELCHEN STELLENWERT HAT DIESER ABSCHLUSS IN DER SCHWEIZ UND lNTERNATlONAL?

Die Diplominhaberinnen und -inhaber sind berechtigt, den geschiitzten Titel «dipl. Fijh-
Tungsperson in Rettungsorganisationen» in allen Landessprachen 2u tragen. Die englische Uber-
Ssetzung lautet «Manager in Rescue Organizations with Advanced Federal Diploma of Professional
Educationsy, Das eidg. Diplom wirg vom Staatssekretariat fir Bildung, Forschung und Innovatjon
(SBFI) ausgestellt uyng die Namen in ein Register eingetragen. Ein vom sBpr ausgestellter, eu-
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Wolfgang Meierhofer

VIELE SEITEN UND EIN PAAR ECKEN

Wolfgang Meierhofer ist Abteilungsleiter Material bei SRZ. In den Ferien ist er 6fter mal in einem Steinbruch anzutreffen.
Dort sucht er geeignetes Material fiir sein grosses Hobby: das Steinhauen.
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Es ist Samstagmorgen. In der Morgentalstrasse in
Wetzikon im Ziircher Oberland hért man ein eigen-
artiges Geklopfe und Geh&mmere. Von einer Bau-
stelle her kann das nicht kommen, daflr ist es zu
leise, zu dumpf. Auf der Hohe der Nummer 39/41
wird es lauter. Auf dem auffalligen, kubusférmigen
Gebaude an der Strasse steht in grossen Buchsta-
ben «Art». Im Innenhof I6st sich das Ratsel. Gegen
zwanzig Leute hdmmern und klopfen konzentriert
an Steinen. Ich bin richtig: Samstagmorgenkurs
«Steinhauen» in der Kunstschule Wetzikon.

Voll motiviert am Stein
Unter den Teilnehmenden erblicke ich Wolfgang
Meierhofer, Abteilungsleiter Material SRZ. Auch er
mit Schutzbrille
und voll im
Element. Vielleicht
tausche ich mich,
aber ich habe den
Eindruck, dass es rund um ihn etwas mehr staubt
als bei den anderen. Das mag daran liegen, dass er
gerade einen neuen Stein bearbeitet und zunéachst
einmal viel Material abtragen muss. Oder vielleicht,
weil Wolfgang als impulsiver, total motivierter
Steinhauer bezeichnet werden kann, «ein Speed-
Steinhauer» sozusagen, wie eine Kurskollegin mir
spéater berichtet.

Power und Flair fiir Details

Als Wolfgang mich sieht, kommt er auf mich zu und
begrisst mich herzlich mit einem lockeren Spruch.
So kenne ich ihn. Was ich bis vor Kurzem nicht
wusste, ist, dass er seit 11 Jahren hier den Stein-
hauerkurs besucht, ein wichtiger Ausgleich zu
seiner Fihrungs- und Birotétigkeit. Hier sind alle
Sinne gefragt, es stehen andere Themen im
Zentrum und Wolfgang kommt auch mal mit einem
Psychologen oder einer Pflegerin in Kontakt. Das
liebt er, denn wer ihn kennt, weiss, dass er vielseitig
interessiert ist und offen. Mitten im Morgen gibt es
eine «Teilete», ein Morgenessen, an das jede und
jeder etwas mitbringt. Hier werden auch Geschich-
ten ausgetauscht und vieles diskutiert. «Es ist

beeindruckend, welche Entwicklung Wolfgang in
diesen 11 Jahren gemacht hat», erzahlt mir
Franziska Dora, die den Kurs leitet. «<Er geht mit
Power zur Sache, gleichzeitig hat er auch viel
Flair fur Details und fur Feinheiten.» Das Wich-
tigste aber sei, dass er zuhdren kénne und gleich-
zeitig eine unabhéngige Position habe. «Die ver-
teidigt er auch mir gegeniber, das finde ich gut!»

Heute bearbeitet Wolfgang einen Sandstein. Er
zeigt mir die Skizze, auf der er die Idee zunachst
festgehalten hat. Zu Beginn geht es darum, mit
rdumlicher Vorstellung den Stein so zu schlagen,
dass die gewollte Dynamik zum Ausdruck kommt.
An einem Stein arbeitet er etwa ein halbes Jahr.
«Manchmal geht es langer, bis ich den <Zugang>
zum Stein gefunden habe, aber dann lauft die
Bearbeitung fliessend.» Die Quader holt er sich
vielfach selbst in Steinbriichen, 6fters auch in den
Ferien, zum Beispiel in der Provence.

Ziiri-Oberlander

Wolfgang ist 1960 in Zurich geboren und hat fast
sein ganzes Leben in Wetzikon gewohnt. Nach der
Schule wurde er Automechaniker, schliesslich hatte
sein Vater eine Garage in Wetzikon. Doch nach der
Lehre und dem Militér hat er nur kurz auf dem
gelernten Beruf gearbeitet. Er war jung, vielseitig
interessiert und — wie es zu diesem Alter gehort —
bereit fur die Welt. Also heuerte er bei einer
Messebaufirma an, die in ganz Europa tatig war.
Er erinnert sich gerne an diese Zeit: Reisen durch
ganz Europa, ein guter Verdienst und im Winter
hatte er viel Freizeit. Die nutzte er ausgiebig zum
Skifahren, auch Varianten im Tiefschnee. Manch-
mal war er drei bis sechs Wochen am Skifahren,

in Klosters, Davos, spéter auch in Flims und Laax.
«Dann hat es eingeschlagen. Ich habe Marlis
kennengelernt, meine Frau!» Um nicht mehr reisen
zu mussen, begann er die Handelsschule und
suchte sich daneben einen anderen Job. Er sah ein
Inserat des Amtes fir Zivilschutz der Stadt Ziirich:
Handwerker fur logistische Aufgaben. Das war der
Anfang seiner Karriere in der Stadtverwaltung
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Wolfgang 6ffnet das Tor zu seinem Garten in Wetzikon. Immer mit dabei: sein Hund Feo, der treue Begleiter.

ZUrich, Uber die er mittlerweile ein ganzes Buch
schreiben kdnnte. Dieses Jahr durfte er sein
«Dreissigjahriges» feiern.

Ein Zuhause voller Geschichten
Nach dem Kurs ladt mich Wolfgang zu sich nach
Hause ein. Dort werde ich freundlich empfangen
von Marlis, Leonie, seiner Tochter, und Feo, dem
Hund mit dem treusten Blick der Welt. Wolfgang
offnet mir das Gartentor, das auch gleichzeitig ein
Tor in tausend Geschichten zu sein scheint, von
denen er mir eine
nach der anderen
erzahlt. Angefan-
gen beim Tor
selbst, welches
Marlis im Urlaub in
Spanien einfach gekauft habe und das dann Uber
Beziehungen in die Schweiz gelangte. Oder die
Geschichte von der Durchgangsstrasse, die der
Kanton direkt vor ihr Haus bauen und die Anwohner
dazu zwangsenteignen wollte. Das liess er nicht zu
und organisierte die ganze Nachbarschaft in einer
Interessengruppe. Mit viel Geschick und Engage-
ment konnten sie das Projekt verhindern und die
Strasse als Privatstrasse erwerben. Dieses Engage-
ment hat ihm so viel Freude gemacht, dass er heute
auch politisch aktiv ist.

Leidenschaftlicher Gartner
«Hast du Hunger?» Sagt’s und schon ist
unser Gespréach in die Kiiche verlagert, wo er

nun weitererzahlt, wahrend er schnell ein paar
Spaghetti mit Zwiebeln, Ol und Basilikum kocht.
«Der Garten ist mein zweites Hobby.» Das sieht
man. Meierhofers kdnnen rund um das Haus
auswahlen, auf welchem der vier Platze sie sitzen
wollen. Zwischen dem Grin stehen seine Figuren
aus Stein und Wolfgang erzahlt mir, was ihn
jeweils zu einer Figur bewegt hat. Meist sind es
zwei Kdrper, die zueinander in Beziehung stehen,
die nicht gleich sind, sich aber ergdnzen. Aber
jeder sehe schliesslich selbst etwas in den
Figuren, so auch Marlis, mit der er sich gern auch
kunstlerisch austauscht. Sie ist ebenfalls kreativ
tatig und topfert. Sie war es auch, die Wolfgang
zum Steinhauen animiert hat, als Ausgleich.
Wolfgang legt Wert darauf, dass er alles von Hand
schlagt, keine Schablonen oder Maschinen dazu
benutzt. Spatestens beim perfekt ausgearbeiteten
Oloid, der im Haus steht, versetzt mich das als
Laie ziemlich in Erstaunen. Der Oloid ist ein Kérper
mit einer ganzen Flache, keinen Ecken, aber zwei
Kanten. Und ich denke mir, dass es bei Wolfgang
vielleicht genau umgekehrt ist: Er hat viele Seiten,
keine Kanten, daflir ein paar Ecken, die ihn
interessant und sympathisch machen.

Text: Jorg Wanzek
Bilder: Wolfgang Meierhofer, Jorg Wanzek



Personelles

WILLKOMMEN UND ALLES GUTE!

VORNAME/NAME FUNKTION BEREICH DATUM
Stephan Birchler Feuerwehrmann i.A. FW&ZS 01.09.16
Anja Bodenmann Rettungssanitaterin i.A. SAN 01.09.16
Silvan Brithimann Rettungssanitéater i.A. SAN 01.09.16
Fabian Brunner Feuerwehrmann i.A. FW&ZzZS 01.09.16
Marco Colacicco Berufserfahrungsjahr K&M 01.09.16
Benjamin Fivian Feuerwehrmann i.A. FW&ZS 01.09.16
Martin Fries Dozent HFRB 01.09.16
Andreas Geiser Feuerwehrmann i.A. FW&ZS 01.09.16
Ajdina Jakupovic Berufserfahrungsjahr Fl 01.09.16
Jonas Jauch Feuerwehrmann i.A. FW&ZS 01.09.16
Marco Schmidli Rettungssanitéater i.A. SAN 01.09.16
Patrick Spéni Feuerwehrmann i.A. FW&ZS 01.09.16
Selin Stéager Rettungssanitéterin i.A. SAN 01.09.16
Roland Tribelhorn Chef MF&ZS Region ZH Ost FW&ZS 01.09.16
Barbara Baumann Calltaker E&P 01.10.16
Sandro Biagini Logistikspezialist ZD 01.10.16
Martin Koch Dozent HFRB 01.10.16
Ken Mischler Dipl. Rettungssanitater HF SAN 01.10.16
Karin Gisler HR-Beraterin HRM 01.11.16
Peter Tobler ICT-Projektleiter Einsatzleitzentrale ZD 01.11.16

Ulrich Hiisser (30), llario Boldo (20)
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Gesundheitsmanagement «Vital»

VOM WERT-VOLLEN UND SINN-LOSEN

Menschen, die in Unternehmen mit Werten arbeiten, die nicht ihren eigenen entsprechen, oder in ihrer Arbeit keinen Sinn

sehen, miissen sich dieser Situation stellen - lieber friiher als spater. Deshalb hat beim SRZ-Programm Gesundheitsma-

nagement «Vital» auch das Thema «Werte» seinen festen Platz.

Ziel®

SRZ ein Leben lang

BGM in die tagliche
Arbeit von SRZ
verankern

Koni hatte sich nie vorstellen kdnnen, dass gerade
ihm das passiert. In sich zusammengesunken sitzt
er im Fernsehsofa. Da, wo er immer mit Rosmarie
gesessen hat. Jahrelang, wenn die Kinder im Bett
waren, hatten sie hier ihre Zeit verbracht. Jetzt sind
die Kinder aus dem Hause und es hat sich schlei-
chend Leere ausgebreitet. Vor einigen Tagen nun hat
auch Rosmarie ihre Koffer gepackt. In der Wohnung
ist es ruhig und still geworden. Auf einmal nervt der
Jauch, die stereotypen Dialoge von «CSI» und «The
Mentalist» kann er nicht mehr héren. In den falschen
Hals kommt ihm dazu die Liebeserklarung von Bauer
Erwin an seine Traudel in der Sendung «Bauer sucht
Frau». «Sie hatten sich aus den Augen verloren,
aneinander vorbei gelebt, sich nichts mehr zu
sagen», schrieb Rosmarie im Abschiedsbrief.

«Was ist dir wichtig im Leben?»
Vor Jahren hatte ihn ein Freund gefragt: «Was ist dir
wichtig im Leben?», Koni erinnert sich noch genau an
seine Antwort. «<Meine
Frau und die Kinder
natirlich, und mein
Beruf», antwortete er
damals. Koni blickt
zuriick. Nein, fir seine
Frau nahm er sich nicht
wirklich Zeit. Die Arbeit
wurde in letzter Zeit
immer anspruchsvoller,
vielféltiger, aber auch
spannender, und er hatte
sich mit viel Engagement
in sie gestirzt. Schliess-
lich waren die Auseinandersetzungen am Arbeitsplatz
auch unverbindlicher und sein Wort zahlte dort mehr.
Naturlich verbrachte er friher auch manchmal Zeit mit
seinen Kindern, aber wie oft liess der Anruf eines
Freundes die geplante Schnitzeljagd kurzfristig platzen?

Vital = fit?
«Vital», das Gesundheitsprogramm von SRZ, hat
sich in den ersten zwei Monaten mit den kdrperlichen

Aspekten der Gesundheit befasst. «<Bewegung,
Ernahrung und Entspannung», das reicht, um fit und
vital zu sein. Diese Meinung teilen viele Mitarbeiten-
de, welche das «gesund sein» ausschliesslich auf
den kdrperlichen Aspekt reduzieren. Doch in un-
serem Programm wollen wir das bewusst etwas

breiter angehen.

Der Prozess, wie eigene Werte Uberprift und definiert
werden, bildet im dritten und vierten Monat das
Schwergewicht im Programm Gesundheitsmanage-
ment «Vital». Werte wie Zuverlassigkeit und Loyalitat
kdénnen helfen, Menschen zu starken, auch beruflich.
Die Programmteilnehmenden klaren deshalb fir sich,
welche Werte ihr Leben pragen und wodurch diese im
Alltag fur ihr privates und berufliches Umfeld ersicht-
lich sind. Zudem gehen sie der Frage nach, wie sich
ihr Verstandnis von Sinn in ihrem Alltag manifestiert.

Werte leben

Wenn Werte nicht gelebt werden, wird dieser Raum
mit Wert-losem gefillt: Aktivitét reiht sich an
Aktivitat, das Hamsterrad beginnt zu drehen. Die
Frage nach dem Wesentlichen, auch nach den
Bedirfnissen der Person, die neben uns auf dem
Sofa sitzt, wird verdréangt. Wir suchen Zerstreuung,
um uns keine Gedanken darliber machen zu
mussen, was uns wichtig ist. Eines Tages missen
wir aber - freiwillig oder unfreiwillig — innehalten und
der eigenen Sinn- und Werthaltung begegnen.

Achte auf deine Gedanken,
sie werden deine Taten.
Achte auf deine Taten,
sie werden deine Gewohnheiten.
Achte auf deine Gewohnheiten,
sie bilden deinen Charakter.
Achte auf deinen Charakter,

er bildet dein Schicksal.

Talmud



Innehalten

In dem flr uns Wichtigen zeigen sich unsere Werte,
offenbart sich der Sinn in unserem Leben, der uns den
Zugang zu inneren Kraftquellen sichert. Im Idealfall
deckt sich dies mit unserem taglichen Handeln. Per-
sonliche Winsche, Pflichtgefiihl und gesellschaftliche
Erwartungen unter einen Hut zu bringen, ist aber keine
einfache Aufgabe. Sie fordert uns jeden Tag. Wie ge-
wichten wir gesellschaftliche Moralvorstellungen ge-
genuber unseren Wiinschen? Wir sind es, die uns fur
das eine oder andere entscheiden — und zwar an jedem
Tag von Neuem!

Wenn wir uns dartber klar sind, was uns wichtig ist,
und dies auch festhalten und in unseren Alltag tragen,
fallen sehr viele Dinge weg, die uns bisher beschéftigt
haben. Wir kdnnen uns auf das Wesentliche konzent-
rieren, sind authentisch und von sehr vielem Unnéti-
gem befreit. Das wirkt sich auch auf unser Umfeld
positiv aus — im Blro und zu Hause. Und wer méchte
sich in seinem Leben nicht auf das konzentrieren, was

ihr oder ihm wirklich wichtig ist?

Text: Markus Marthaler


mailto:srz-personal%40zuerich.ch?subject=B%C3%BCcher%20ausleihen

IMPRESSIONEN

Statthalter Mathis Klantschi und seine
Stellvertreterin, Muriel Graf, bei ihrem Besuch
im Ausbildungszentrum Rohwiesen (AZR), um
mehr tiber das Feuerwehrwesen zu erfahren.

Omnes vj
giles - yahre
libung der Mlhzfeuerwzzbsch'uss'

bauabnahmen des

to: Roh
Traumau L sschfahrzeugs 78

neuen Flugfeld-




ADVENT, ADVENT, DIE STUBE BRENNT


http://www.stadt-zuerich.ch/srz-blog-einsatzgeschichten
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